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VORABKLÄRUNGEN 
Geschätzter 

Aufwand zur Info 

1. Breefing mit Kunden 
½ - 1 Std. 

1.1 Abklären der Bedürfnisse des Kunden  

1.2 Abklären der Vorstellungen des Kunden  

1.3 Bestimmen des Zielpublikums der Website und deren Eigenschaften  

1.4 Welche Daten sind bereits verfügbar, wer besorgt die noch nicht vorhandenen 
Daten – es gibt immer auch viel beim Kunden intern zu tun, damit eine Website 

fertiggestellt werden kann. 

 

 

  
 

2. Strukturermittlung 
½ - 1 Std. 

2.1 Treffende Oberbegriffe ermitteln und entsprechende Unterbegriffe zuordnen   

2.2 Wie sieht eine optimale Struktur aus:  

 

 

 

 Eine opitmale Stuktur ist übersichtlich geordnet und ist im Verhältnis nicht zu 
breit und nicht zu tief, natürlich kann sie noch eine weitere Ebene nach unten 

gehen, diese wird dann aber nicht unbedingt über die Navigation abgedeckt 
sondern über direkte Links im Text verknüpft. 

 

2.3 Alle Begriffe sammeln und einteilen 

 

 

  
 

3. Websystem aussuchen 
½ - 1 Std. 

3.1 Abklärungen als Entscheidungshilfe für Systemauswahl i.S.  

 - Updates-Häufigkeit  

 - PC-Kenntnisse des Kunden  

 - Software (Bildbearbeitung / FTP/ Websystem)  

 - Preis / Leistung   

3.2 Bestimmen des optimalen Systems  

3.3 Allfällige Anschaffungskosten für den Kunden von Software, z.B.  

 - Netfusion (mein bevorzugtes Webprogramm) Ca. Fr. 200.-- 

 - FTP Programm (einfaches Datenuploadprogramm) Ca. Fr. 100.-- 

 - Bildbearbeitungsprogramm zum Anpassen von Bildern Je nach dem 

 - PDF Herstellungssoftware Ca. Fr. 100.-- 
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4. Layoutvorschlag 
 

4.1 Stuktureinteilung im Webprogramm grob erstellen  

4.2 Logo als Grundlage für passendes Layout begutachten ½ - 1 Std. 

 - Grundlage Formen (rund, eckig, oval, in rahmen, offen  etc.)  

 - Grundlage Stil (modern, einfach, verspielt etc.)  

 - Grundlage Farben (wie können diese übernommen werden, welche passen)  

4.3 Navigation entsprechend Struktur einteilen, Varianten:  

 - alle Seiten immer erreichbar  

 - nur erste Ebene erreichbar  

 - Aufteilung erste Ebene, Unterebenen  

 - Darstellungsvarianten Grafik, Text, Flash, Formen etc.  

 Testen und Bestimmen der optimalen Lösung 1 – 2 Std. 

4.4 Schriftbestimmung nach Kundenbedüftnissen (Lesbarkeit, trendy etc.) ¼ - 1 Std. 

 
- Grösse   Tahoma 8 / 9 / 10 / 11 / 12 / 14 / 16 / 18  * 

 - Schriftart (Standards:  Arial / Verdana / Tahoma / Courier / Times) * 

 - Farben passend zu Logo austesten und bestimmen * 

 * ab www.cs-schreiber.ch / Websites online zu begutachten  

4.5 Ergänzung der Site mit Bildern  

 - Dabei stellt sich die Frage für eine moderne Website, was passt in Site: Icons, 

keine Bilder oder Fotografien,  

 

 - wenn Fotos, dann ist zu Folgendes zu eruieren: 
Typ Fotografien, wer sucht diese aus, wer besorgt diese, müssen sie in Farbe 

bearbeitet werden, müssen sie gekauft werden 

 

 - Aussuchen von passenden lizenzfreien (urheberrechtlich nicht geschützten) 

Fotografien im Web bei verschiedenen Anbietern (Angebot riesig aber nicht 

immer einfach, zusammenpassende Bilder zu finden, kann aber auch durch 
Kunden übernommen werden, um Kosten zu sparen) 

Pro Bild  

mind. ¼ Std. 

 - Kauf lizenzfreier Bilder fürs Web Pro Stk. ca. 8.-- 

4.6 Grundsätzliches Layout für Masterrahmen austesten und bestimmen 2-10 Std. 

4.7 Grundsätzliches Layout für Inhaltsseiten austesten und bestimmen 2-4 Std. 

4.8 Layout zusammenfügen und vorschlagen   

 

 

 
 

5. Abklärungen Domain (www.Name) 
 

5.1 Besteht bereits eine Reservierung der Domain (Namen der Site)  

5.2 Reservierung eines neuen Namens, Einrichtungskosten bei Switch Ca. Fr. 35.-- 

5.3 Jährliche Kosten einer Domain  Ca. 20.-- 
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6. Abklärung Hosting 
 

6.1 Besteht bereits ein Hosting über einen Anbieter  

6.2 Was kostet diese pro Monat ?  

6.3 Wird ein neuer Anbieter benötigt oder ist jetziger zu teuer, dann empfehle ich 

Webland zu folgenden Konditionen: 

 

 

 

 

 

 

 
 

7. Abklärung bei Wunsch des Kunden nach eigenen Updates  
 

7.1 Abschätzen des Updates-Aufwandes, wenn es über CS zu erledigen ist und 
Suchen der kostengünstigsten Variante  

 

7.2 Abklären der Vorkenntnisse des Kunden internen Webmasters oder allenfalls des 

Teams 

 

7.3 Schätzen des Zeitaufwandes für das Einarbeiten des Webmasters des Kunden in 

das entsprechend ausgesuchte System 

 

 

 

 

ERSTELLUNG EINER OFFERTE 
* Pauschal 

 Sie sehen, was alles bereits im Vorfeld einer Offerte erforderlich ist, um 
überhaupt eine Preisangabe machen zu können. Aus diesem Grund kostet eine 

imdividuelle Offerte nach dem kostenlosen Breefing-Termin mit Kunden 

 

 - ohne Layoutvorschlag, Übermittlung ohne weitere Besprechung Fr. 250.-- 

 - mit einem Layoutvorschlag und Übergabe der Daten mit 2. Besprechung Fr. 750.--  

 * Betrag wird natürlich bei Auftragserteilung angerechnet  

 Genereller Stundenansatz, zzgl. MWSt. Fr. 130.-- 

 
 

 
Pfeffingen, Juni 2009 

CS Creative Services Claudia Schreiber 


